
ПРИЛОЖЕНИЕ 

СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ 

 о работе с обращениями граждан администрации  

Отрадненского сельского поселения  

Отрадненского района  

за 4 квартал 2024 год            

№ 

п/п 

 

1
 к

в
ар

та
л
 

2
 к

в
ар

та
л
 

3
 к

в
ар

та
л
 

4
 к

в
ар

та
л
 

с 
н

ач
ал

а 

го
д

а 

1 2 3 4 5 

 

6 7 

1 Поступило письменных обращений (кол.), 

в том числе из администрации района 

(кол.), % 

105 

44 

42 

% 

111 

36 

32 

% 

170 

74 

44 

% 

161 

86 

53 

% 

547 

240 

44 

% 

1.1 Взято на контроль всего (кол.), % 

в том числе из администрации района 

(кол.), % 

105 

44 

42 

% 

111 

36 

32 

% 

170 

74 

44 

% 

161 

86 

53 

% 

547 

240 

44 

% 

2. Поступило повторно (кол.), % 4 2 8 7 21 

3. Рассмотрено всего обращений (кол.) 85 98 142 153 478 

 из них: 
 

    

3.1. Поддержано, в т.ч. меры приняты  (кол.),% 41 

48 

% 

46 

47 

% 

68 

48 

% 

59 

36 

% 

214 

45  

% 

3.2. разъяснено (кол.), % 44 

52 

% 

52 

53 

% 

74 

52 

% 

94 

61 

% 

170 

52 

% 

3.3. Не поддержано (кол.) % - - - - - 

4. В работе (кол.) 61 74 86 34 34 

5. Рассмотрено комиссионно с выездом на 

место (кол.) % 

82 

96 

% 

92 

94 

% 

165 

97 

% 

153

95 

% 

492 

90 

% 

6. Рассмотрено с нарушением сроков (кол.) - - - - - 

7. Выявлено случаев волокиты либо наруше-

ний прав и законных интересов граждан 

(кол.) 

- - - - - 

7.1. Наказаны ли виновные (чел.) - - - - - 

8. Принято граждан на личных приемах 

руководством 

5 9 12 8 34 

8.1. в том числе главой сельского поселения 

 

3 5 6 4 18 



8.2. в том числе заместителем главы  1 3 3 2 9 

9. Принято звонков по телефону «горячей 

линии» 

1 1 3 2 7 

 

 

 

Начальник общего отдела администрации 

Отрадненского сельского поселения 

Отрадненского района                                               В.С. Сафарян 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ПРИЛОЖЕНИЕ 

СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ 

 о работе с обращениями граждан администрации  

Отрадненского сельского поселения  

Отрадненского района  

за 3 квартал 2024 год            

№ 

п/п 

 

1
 к

в
ар

та
л
 

2
 к

в
ар

та
л
 

3
 к

в
ар

та
л
 

4
 к

в
ар

та
л
 

с 
н

ач
ал

а 

го
д

а 

1 2 3 4 5 

 

6 7 

1 Поступило письменных обращений (кол.), 

в том числе из администрации района 

(кол.), % 

105 

44 

42 

% 

111 

36 

32 

% 

170 

74 

44 

% 

 386 

154 

40 

% 

1.1 Взято на контроль всего (кол.), % 

в том числе из администрации района 

(кол.), % 

105 

44 

42 

% 

111 

36 

32 

% 

170 

74 

44 

% 

 386 

154 

40 

% 

2. Поступило повторно (кол.), % 4 2 8  14 

3. Рассмотрено всего обращений (кол.) 85 98 142  325 

 из них: 
 

   - 

3.1. Поддержано, в т.ч. меры приняты  (кол.),% 41 

48 

% 

46 

47 

% 

68 

48 

% 

 155 

48  

% 

3.2. разъяснено (кол.), % 44 

52 

% 

52 

53 

% 

74 

52 

% 

 170 

52 

% 

3.3. Не поддержано (кол.) % - - -  - 

4. В работе (кол.) 61 74 86  86 

5. Рассмотрено комиссионно с выездом на 

место (кол.) % 

82 

96 

% 

92 

94 

% 

165 

97 

% 

 165 

97 

% 

6. Рассмотрено с нарушением сроков (кол.) - - -  - 

7. Выявлено случаев волокиты либо наруше-

ний прав и законных интересов граждан 

(кол.) 

- - -  - 

7.1. Наказаны ли виновные (чел.) - - -  - 

8. Принято граждан на личных приемах 

руководством 

5 9 12  26 

8.1. в том числе главой сельского поселения 

 

3 5 6  14 



8.2. в том числе заместителем главы  1 3 3  7 

9. Принято звонков по телефону «горячей 

линии» 

1 1 3  5 

 

 

 

Начальник общего отдела администрации 

Отрадненского сельского поселения 

Отрадненского района                                               В.С. Сафарян 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 

СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ 

 о работе с обращениями граждан администрации  

Отрадненского сельского поселения  

Отрадненского района  

за 2 квартал 2024 год            

№ 

п/п 

 

1
 к

в
ар

та
л
 

2
 к

в
ар

та
л
 

3
 к

в
ар

та
л
 

4
 к

в
ар

та
л
 

с 
н

ач
ал

а 

го
д

а 
1 2 3 4 5 

 

6 7 

1 Поступило письменных обращений (кол.), 

в том числе из администрации района 

(кол.), % 

105 

44 

42 

% 

111 

36 

32 

% 

  216 

80 

37 

% 

1.1 Взято на контроль всего (кол.), % 

в том числе из администрации района 

(кол.), % 

105 

44 

42 

% 

111 

36 

32 

% 

  216 

80 

37 

% 

2. Поступило повторно (кол.), % 4 2   6 

3. Рассмотрено всего обращений (кол.) 85 98   183 

 из них: -    - 



3.1. Поддержано, в т.ч. меры приняты  (кол.),% 41 

48 

% 

46 

47 

% 

  87 

48  

% 

3.2. разъяснено (кол.), % 44 

52 

% 

52 

53 

% 

  96 

52 

% 

3.3. Не поддержано (кол.) % - -   - 

4. В работе (кол.) 61 74   74 

5. Рассмотрено комиссионно с выездом на 

место (кол.) % 

82 

96 

% 

92 

94 

% 

  92 

94 

% 

6. Рассмотрено с нарушением сроков (кол.) - -   - 

7. Выявлено случаев волокиты либо наруше-

ний прав и законных интересов граждан 

(кол.) 

- -   - 

7.1. Наказаны ли виновные (чел.) - -   - 

8. Принято граждан на личных приемах 

руководством 

5 9   9 

8.1. в том числе главой сельского поселения 

 

3 5   5 

8.2. в том числе заместителем главы  1 3   3 

9. Принято звонков по телефону «горячей 

линии» 

1 1   1 

 

 

 

Начальник общего отдела администрации 

Отрадненского сельского поселения 

Отрадненского района                                               В.С. Сафарян 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 

СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ 

 о работе с обращениями граждан администрации  

Отрадненского сельского поселения  

Отрадненского района  

за 1 квартал 2024 год            

№ 

п/п 

 

1
 к

в
ар

та
л
 

2
 к

в
ар

та
л
 

3
 к

в
ар

та
л
 

4
 к

в
ар

та
л
 

с 
н

ач
ал

а 

го
д

а 

1 2 3 4 5 

 

6 7 

1 Поступило письменных обращений (кол.), 

в том числе из администрации района 

(кол.), % 

105 

44 

42 

% 

   105 

44 

42 

% 

1.1 Взято на контроль всего (кол.), % 

в том числе из администрации района 

(кол.), % 

105 

44 

42 

% 

   105 

44 

42 

% 

2. Поступило повторно (кол.), % 4    4 

3. Рассмотрено всего обращений (кол.) 85    85 

 из них: -    - 

3.1. Поддержано, в т.ч. меры приняты  (кол.),% 41 

48 

% 

   41 

48  

% 

3.2. разъяснено (кол.), % 44 

52 

% 

   44 

52 

% 

3.3. Не поддержано (кол.) % -    - 

4. В работе (кол.) 61    61 

5. Рассмотрено комиссионно с выездом на 

место (кол.) % 

82 

96 

% 

   82 

96 

% 

6. Рассмотрено с нарушением сроков (кол.) -    - 

7. Выявлено случаев волокиты либо наруше-

ний прав и законных интересов граждан 

(кол.) 

-    - 

7.1. Наказаны ли виновные (чел.) -    - 



8. Принято граждан на личных приемах 

руководством 

5    5 

8.1. в том числе главой сельского поселения 

 

3    3 

8.2. в том числе заместителем главы  1    1 

9. Принято звонков по телефону «горячей 

линии» 

1    1 

 

 

 

Начальник общего отдела администрации 

Отрадненского сельского поселения 

Отрадненского района                                               В.С. Сафарян 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


